Livret d’accueil supporters visiteurs

Dimanche 04 février 2024 a 15h00
20°me journée de Ligue 1 Uber Eats

Fc Metz
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SAISON 2023 - 2024 Jivssesesiess,



PREAMBULE

Nous sommes ravis de vous accueillir au stade Saint-Symphorien.

Dans ce document vous retrouverez toutes les informations qui vous seront nécessaires

pour la venue de vos supporters.
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1. INFORMATIONS &
STADE

Adresse : 3 boulevard Saint-
Symphorien, 57050 Longeville-
les-Metz
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Capacité : 28 786

Heure d’ouverture des portes et
de la billetterie : 13h00




2.PLAN D’ACCES AU STADE
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2.PLAN D’ACCES AU STADE
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3.PARKINGS VISITEURS
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Deux parkings sont prévus
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Parking visiteurs 2
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4.BILLETTERIE ET ACCES VISITEURS

] Palpations effectuées par les agents du FC Metz

" TRIBUNE} _ ,
- Mode de paiement : uniquement en carte
bancaire (via systeme dédié)

Les invitations

1 protocolaires ne donnent

pas acces au secteur
visiteur
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5.SECTEUR VISITEUR

Vos supporters seront placés en

tribune Est (Parcage visiteur)

Coordonnées GPS :
5 allée Saint-Symphorien, 57000 Metz
Latitude : 49.10929 — Longitude : 6.159874

Vue tribune haute
(500 places)

Vue tribune basse
(600 places)




6.SANITAIRES & BUVETTE

a  Buvette dédiée

o Mode de paiement : uniquement
en carte bancaire (via systeme
dédié)

o Pas de vente d’alcool dans cette
buvette

o Produits commercialisés :
Sandwichs : 4,5€
Boissons (softs) : 3,5€
Eau: 2,5€

o Sanitaire
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7.ACCUEIL PSH

Il y a des possibilités d’accueil pour des
Personnes en Situation de Handicap.

Merci de nous contacter, en précisant |a
nature du handicap afin d’adapter I'accueil
et I'acces au stade.
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8.CONTROLE DE SECURITE

1 Les controles de sécurité et les palpations seront assurés par un prestataire (Héraclés),
agréé pour cette mission.

[ Ces contrbles de palpations seront effectués a la fois par un personnel masculin et
féminin.

[ Concernant les objets d’animations, nous autorisons:
o Les mégaphones a raison de 1 par groupe
o Les tambours a fond creux
o Les baches de sections
o Les hampes de drapeau souple pliable

Merci de nous contacter en cas d’animations spécifiques, matériels, autres...




9. OBJETS INTERDITS

OBJETS INTERDITS
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Au plaisir de vous accueillir au stade Saint-Symphorien !!
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