
SAISON 2025 - 2026

LIVRET D’ACCUEIL
SUPPORTERS VISITEURS



Afin de faciliter l’accueil des Personnes en Situation de 
Handicap, merci de préciser  la nature du handicap : fauteuil 
roulant, sous assistance respiratoire etc.

Les PSH en fauteuil roulant seront positionnés au niveau 0, 
en dessous du secteur visiteurs avec une assistance dédiée.

Le stationnement et la prise en charge se feront sur le 
parking visiteurs (via un ascenseur dédié).

Concernant l’accès dans le stade, l’accompagnant bénéficiera 
d’un titre d’accès gratuit afin d’assister à la rencontre.
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L ’ A C C U E I L  D E S  P S H

L’ACCUEIL DES PSH
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Le stade Pierre-Mauroy, construit entre 2008 et 2012
à une capacité totale de 50.157 places. Il est situé à 
Villeneuve-d'Ascq, commune de la Métropole
européenne de Lille.

Le stade Pierre-Mauroy est le seul stade en
France avec un toit pouvant se fermer ou s'ouvrir
(manœuvre, 30 minutes).

Inauguré le 17 août 2012, il est le quatrième
stade en France en nombre de places assises.

Decathlon, élue marque préférée des Français,
marque officielle du nouveau ballon de notre 
championnat, possède son siège social non
loin de l'enceinte.

Le conseil de la MEL donna son accord le 27 juin
afin de renommer l'enceinte sportive.
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D E C A T H L O N  A R E N A

DECATHLON ARENA
STADE PIERRE-MAUROY

PELOUSE: 
Lay & Play Horizon.

ADRESSE: 
261 bvd de Tournai à 

Villeneuve d’Ascq – 59 650.

ACCÈS VDI &
PARKING VISITEURS: 
Rue de la Volonté à

Villeneuve d’Ascq – 59 650.
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A C C È S  P A R K I N G

ACCÈS PARKING A1 BUS
& C2 VISITEURS

Suivre la zone A.

Capacité totale de 90 VL
ou 21 autocars 

L’accès au parking C2 s’effectue via
la rue Elisée Reclus. Ce parking ne sera
ouvert que si le parking A1 atteint
sa capacité maximale.

L’accès au parking s’effectue
via la rue de la Volonté.

Il est important de bien préciser aux sections de 
supporters se déplaçant en bus, que des dispositions 
doivent être prises en compte (nombre de chauffeur 
adapté) afin de pouvoir repartir dès la fin de la rencontre.
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ACCÈS PARVIS (PIÉTONS)
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A C C È S  P I É T O N S

L’entrée du secteur visiteurs via le parvis
(côté tribune sud) s’effectue via la porte I,
celle-ci est uniquement réservées aux piétons !

Nous invitons les supporters visiteurs
à éviter le secteur nord du parvis.

THE FACTORY ET LA TABLE
ceci est une zone réservée aux supporters
les plus actifs, cette zone est fortement
déconseillée et la zone est donc à éviter



04

047

SU
P

P
O

R
T

E
R

S 
V

IS
IT

E
U

R
S

C O N T R Ô L E  D E  S É C U R I T É

CONTRÔLE DE SÉCURITÉ
Veuillez prendre connaissance
des règles de sécurité en vigueur 
dans le secteur visiteurs.

Billetterie activée sur demande
(au plus tard 3 jours avant la rencontre)

Palpations de sécurité
Les palpations de sécurité sont effectuées 
par un prestataire de sécurité privée
dûment agréé pour effectuer cette mission.

Présence des forces de l’ordre
Les forces de l’ordre sont régulièrement
en appui à l’arrière de la palpation
et peuvent procéder, à leur initiative,
à une seconde palpation.

Matériel d’animation
Le matériel d’animation des sections de 
supporters est autorisé dans le secteur 
visiteurs (sous réserve de l’obtention de 
l’ensemble des demandes en amont).

Tifos
Les tifos seront soumis aux dispositions 
réglementaires (PV feu justifiant d’un 
classement M2).

Objets interdits non dangereux
Tout objet interdit mais non dangereux sera 
refusé lors du contrôle de sécurité. Pour 
information, la zone dédiée aux supporters 
visiteurs ne dispose d’aucune consigne.

Introduction d’éléments dangereux
Toute tentative d’introduction de 
stupéfiants, d’engins pyrotechniques, 
d’alcool, d’armes ou autres objets dangereux 
fera l’objet d’une interpellation et d’une mise 
à disposition aux forces de l’ordre.
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S E C T E U R  V I S I T E U R S

CONFIGURATION DU
SECTEUR VISITEURS
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La sectorisation du secteur visiteurs est tenue par 
des agents de sécurité (LOSC).

L’accès au parking est interdit jusqu’à la fin de la 
période de rétention.

Nos buvettes acceptent les moyens de paiement 
suivants : CB & espèces.

Conformément à la réglementation LFP, la capacité 
de l’espace visiteurs est de 1 000 places. Une bâche 
de protection est positionnée en bas du secteur afin 
d’éviter toute chute et/ou jet de projectiles vers les 
niveaux inférieurs. Un filet anti-projectiles est 
également déployé autour du secteur visiteurs.
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CONFIGURATION DU
SECTEUR VISITEURS
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Le parking du secteur visiteurs ouvrira
1h avant le début de la rencontre (sauf cas 
particuliers).

De même pour l’espace visiteurs, l’accès 
vous y sera autorisé 1h avant le début
de la rencontre (billetterie + tribune).

Le prix du ticket est fixé à 10€ à la suite de 
l’instauration d’un tarif unique par la LFP.

Des toilettes seront mises à disposition dans le 
parking ainsi que dans l’espace visiteurs.
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S E C T E U R  V I S I T E U R S
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AU PLAISIR DE VOUS ACCUEILLIR
SAISON 2025 - 2026

LE STADE EST NON-FUMEUR
DEPUIS LE 1er JUILLET.


